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Forum: Bruger- og pårørenderådsmøde Ældrecenter Sydvestvej  Sagsnr. 25/14425 

Tid: 10. marts 2026, kl. 13:30-15:00 

Sted: Aktivitetslokalet i stueetagen på Ældrecenter Sydvestvej 

Mødedeltagere: Kaj Alfast Henriksen (beboer), Jan Amdi Letvad (pårørende), Lone Petersen 
(pårørende), Thomas (pårørende), Anette Heick (pårørende), Palle Laustrup (seniorrådet), 
Kristina Stange (ældrecenterleder), Sofie Berthelsen (afdelingsleder), Annette Elsberg 
(ledende økonoma), Penny (aktivitetskoordinator) og Pernille Geer (referent) 

Gæster: Barbara Lisemose (centerchef) og Ida Lund (udviklingskonsulent) 

Afbud: Kirsten V. Nielsen (beboer), Lone Wæver (pårørende) 

Dagsorden Referat 

1) Valg af ordstyrer Kristina 

2) Ida Lund 
(udviklingskonsulent) og 
Barbara Lisemose 
(centerchef) 

Ida og Barbara deltog i mødet for at åbne en dialog om et 
nyt kommunalt projekt med afsæt i den 
helhedsorienterede pleje. Projektet tager udgangspunkt i 
følgende temaer: 

• Målgrupper, der kan have glæde af frivilligt drevne 
aktiviteter. 

• Barrierer for deltagelse i aktiviteter. 

• Indgange til målgruppen og rekruttering af frivillige 
(civilsamfund og frontpersonale). 

• Samarbejde om at få flere ældre til at benytte 
frivilligt drevne tilbud. 

Barbara takkede for invitationen og fremhævede 
værdierne i den nye ældrelov, herunder fokus på 
fællesskab, samarbejde med pårørende og 
civilsamfundet. 

Kommunen har modtaget en pulje til projektet Det gode 
ældreliv, som skal styrke ældres deltagelse i fællesskaber 
– ikke kun på plejehjem. I den forbindelse har Barbara og 
Ida besøgt en række aktører, bl.a. Mænds Mødested, 
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Seniorrådet, Handicaprådet og Røde Kors, for at indsamle 
input til, hvordan indsatsen kan styrkes. 

Forskning viser, at ældre trives bedre og lever længere, når 
de indgår i fællesskaber. 

 

Drøftelser: 

Der blev talt om, hvilke målgrupper der har størst behov, 
og hvilke barrierer der kan forhindre deltagelse. Der var 
også fokus på, hvordan man kan styrke brobygningen 
mellem civilsamfundet og brugerne. 

Henriksen: Glostrup Kommune har allerede mange tilbud 
til ældre, og projektet synes ikke i første omgang at være 
målrettet SVV, hvor der er mange aktivitetstilbud. 

Sofie: Pegede på, at der mangler aktiviteter og 
fællesskaber for nye borgere, som tidligere har været vant 
til visiterede ydelser. Overgangen til et ældrecenter kan 
være forbundet med sorg eller livskrise, særligt for borgere 
med demens. Der er behov for en bedre brobygning ved 
indflytning. 

Der blev også talt om forskellen på at flytte en forælder på 
plejehjem og at flytte en ægtefælle – en forskel, der kræver 
særlig opmærksomhed. 

Barbara var lydhør over for behovet for en bedre 
overgangsordning, men bemærkede, at økonomi og 
politiske rammer betyder, at hver borger kun kan have ét 
kommunalt tilbud. 

Projektets løsninger skal være bæredygtige og kunne 
fortsætte, når projektmidlerne (500.000 kr.) er opbrugt. 

 

Øvrige drøftelser: 
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• Alle borgere på 75 år inviteres til et 
informationsmøde om kommunens ældretilbud. 

• Kommunen indgår samarbejde med 
Demensforeningen om et uvisiteret tilbud målrettet 
yngre borgere med demens og deres pårørende. 
Tilbuddet omfatter aktiviteter to gange om ugen og 
indebærer ansættelse af en psykolog. 

• Der arbejdes på at udarbejde en samlet oversigt 
over aktiviteter, så kommunens medarbejdere 
lettere kan henvise borgere. 

• Der er behov for alternativer til digital information, 
da nogle borgere ikke længere kan bruge digitale 
medier. 

• Der er ønske om forbedrede fortove og 
adgangsforhold for kørestolsbrugere. 

• Folkebladet lukker. Der undersøges muligheder for 
et nyt lokalt blad, som kan overtage formidlingen af 
kommunens informationer. Barbara spørger, om 
der bør etableres plakatopslagstavler i kommunen, 
og om de i så fald kan bruges til at formidle 
information? 

Annette: Foreslog, at madservice kunne levere 
informationsmateriale sammen med maden til brugerne. 

 

Alle er velkomne til at kontakte Barbara og Ida, hvis der 
opstår yderligere idéer eller input. 

3) Orientering fra ledelsen Den 19. maj er der et oplæg om pårørendesamarbejde på 
biblioteket. Information herom omdeles til beboernes 
postkasser. Oplægget slutter med et oplæg fra Marie 
Lenstrup. 
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Der arbejdes fortsat med ældrereformen, både centralt og 
med sundhedsstyrelsen i et 8 måneders forløb om trivsel 
og arbejdsglæde blandt medarbejderne. 

Det har bl.a. medført at medicinrummet er flyttet for at 
give større ro, når der doseres medicin. 

Aftenvagterne har haft et ønske om et overlap mellem dag- 
og aftenvagterne, så der er tid til at fordybe sig i 
forbindelse med overlevering. 

 

Byfornyelsesprojekt ved stationen, hvor torvet og 
busførelsen samt elevatorer og trapper på stationen 
renoveres. 

Det betyder at Sydvestvej lukkes fra 21. april og frem til 
slutningen af august. Når den genåbner, ensrettes den fra 
stationen. 

Desværre skaber det en del larm i byggeperioden.  

 

Personalet har været hårdt ramt af sygdom, hvilket har 
betyder at der for tiden er mange eksterne vikarer, som 
ikke kender beboerne eller huset. 

Der er oplevet en stor bekymring om de eksterne vikarer og 
det skaber en utryghed hos de pårørende (f.eks. når der 
skal gives medicin). Kristina beder om fremadrettet at man 
får et navn på vikaren, så det kan meldes tilbage til 
bureauet med det samme. Der er et stort fokus på en høj 
faglighed og vi vil meget gerne have besked, hvis noget 
andet opleves. 

Der slås en stilling op til en fast vikar, for at have afløsere, 
som er kendte i huset. 

 

Der blev spurgt ind til Trivselsrapporten, med undren over 
den lille svarprocent. Kristina oplyste at det var en 
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undersøgelse som Sundhedsstyrelsen stod bag og den 
blev gennemført ved, at en medarbejder kom ud og 
interviewede enkelte beboere, som var udvalgt af Kristina 
og Sofie. Det er nu op til centerlederne at beslutte, 
hvordan resultaterne skal bruges. 

 

Der blev stillet spørgsmål til proceduren for valg hvert 
andet år, herunder at alle medlemmer er på valg samtidig, 
og om muligheden for at dette kan ændres? 

Der var enighed om, at en toårig valgperiode kan være lang 
– især, hvis man som nye beboer eller pårørende ønsker at 
engagere sig hurtigt. Det blev også nævnt, at der for seks 
måneder siden måtte afholdes et ekstraordinært valg, da 
mange medlemmer var trådt ud. 

Kristina forklarer at det er kommunalbestyrelsen som 
fastsætter vedtægten, men hun bringer spørgsmålet 
videre. 

 

Der blev spurgt til, om der er en procedure ved dødsfald, 
herunder om beboerne på gangen bliver informeret? 

Svar: der er ikke en egentlig procedure. Personalet 
prioriterer at tale med de beboere, der har haft en tæt 
relation til den afdøde. Der skåles for personen og herefter 
afsluttes markeringen. Reaktionerne varierer, da beboerne 
er forskellige og nogle bliver meget berørte, hvilket der 
også skal tages hensyn til. Personalet deltager ikke i 
begravelser, men tager afsked i boligen. 

4) Orientering fra Seniorrådet Palle Laustrup orienterede: 

I seniorrådet har vi efterhånden fået styr på hvordan vores 
blad Egen skal sammensættes, og det til glæde for vores 
nye redaktør, der er fornyeligt udkommet et blad. 
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Seniorrådet deltager i kommunens skovtur til Egholm 
Museum og Orø kro. 

Vi har planlagt et debatmøde om den nye Ældrelov den 21. 
maj, med deltagelse af Barbara vores ældrechef, samt om 
byens fremtidige udvikling med formanden for 
planudvalget Henrik Lund. 

Vi bekymrer os også om plejen til vores ældre borgere på 
plejecentrene, det er især når der er indkaldt vikarer, hvor 
så plejen ikke er tilstrækkelig,  

Engang til efteråret skal der vælges et nyt Seniorråd, det er 
vi så småt ved at forberede. 

5) Fra køkkenet Annette arbejder på at etablere et kostråd på alle tre 
ældrecentre som led i ældrereformens fokus på 
medinddragelse. Der vil løbende blive informeret om 
processen. 

Påsken nærmer sig, og påskefrokostmenuen kommer til at 
bestå af sild med æg og karrysalat, rødspættefilet med 
remoulade og citron, røget laks med asparges, skinke med 
italiensk salat og citronfromage. 

Der lægges stor vægt på dagligt at spørge ind til, hvordan 
maden opleves, og tilbagemeldingerne bruges løbende til 
at justere menuen. 

Der efterspørges mere ”yngre” mad, fx mindre kartofler og 
mere pasta. Der blev også foreslået en mobil 
krydderihylde, som kan sættes på bordet ved måltiderne. 

Beboere og pårørende er altid velkomne til at skrive til 
køkkenet eller kigge forbi med ønsker og input. 

6) Eventuelt Intet til eventuelt 

7) Dato for næste møde 9. juni 2026 kl. 13:30 

 


